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o passado dia 23 de novembro, comemorou-se na Escola

Naval (EN) os 50 anos da existéncia da Investigagdo Opera-
cional na Marinha, evento organizado pela Dire¢do de Andlise e
Gestdo da Informag3o (DAGI) em estreita colaboragdo com a EN.
A 18 de maio de 1968, através da Portaria n.2 23 393, fora criado
o Centro de Investigagdo Operacional da Armada (CIOA), na
dependéncia direta do Vice-Chefe do Estado-Maior da Armada
(Vice-CEMA), com o intuito de proceder a reforma de métodos
e processos de administragdo, quer na area operacional, quer na
da logistica, assistindo e aconselhando os decisores e, natural-
mente, conduzindo a um aumento da produtividade dos servigos
e a uma maior eficiéncia na utilizagdo dos meios.

Este semindrio contou com a presenga do Vice-CEMA, VALM Novo
Palma, que presidiu a sessdo de abertura, bem como do Coman-
dante Naval, VALM Gouveia e Melo, do Comandante da EN, CALM
Simdes Marques, do Superintendente das Tecnologias da Informa-
¢do (STI), COM Manuel Domingues, do 42 Diretor do CIOA, CMG
REF Cervaens Rodrigues, do Reitor da Universidade Auténoma de
Lisboa, Prof. Dr. José Amado da Silva, e demais individualidades
ligadas a Investigagdo Operacional na Marinha. Este evento ficou
igualmente marcado pela presenga da Prof.2 Dr.2 Raquel Sceiro de
Brito, em representagdo de um dos principais impulsionadores da
Investiga¢do Operacional na Marinha, o 12 Diretor do CIOA, fale-
cido em 2012, CMG Soeiro de Brito; e pelo Chefe da Divisdo de
Pesquisa Operacional da Marinha do Brasil, CFR Leandro Teixeira,
que partilhou a sua experiéncia enquanto analista de sistemas no
Centro de Andlises de Sistemas Navais (CASNAV).

Sendo a Investigagdo Operacional transversal a sociedade, seja
ela militar ou civil, foram notérios os contributos do representante
da Associacdo Portuguesa de Investigagdo Operacional (APDIO),
Prof. Jorge Cerdeira, relativamente a sua experiéncia no meio aca-
démico; dos Prof. Dr. Carlos Bana e Costa e Dr. Jodo Bana e Costa,
da empresa BANA Consulting, que partilharam os beneficios da
aplicagdo de modelos de andlise multicritério; e, finalmente, do Dr.
Filipe Carvalho, co-fundador e CEO da empresa tecnoldgica portu-
guesa Wide Scope, que apresentou um exemplo de gestdo logfstica
através da resolugao de um problema de otimizagao por restrigdes.

Antecedendo o inicio dos painéis tematicos, a CTEN Sofia
Miranda efetuou uma breve evocagdo aos 3 primeiros Diretores
do CIOA, que exerceram fungdes entre 1968 e 1980: CMG Soeiro
de Brito, VALM Rebelo da Silva e CALM Santos Viegas; seguin-
do-se uma dissertagdo proferida pelo CMG Cervaens Rodrigues
sobre a origem da Investigagdo Operacional, ndo sé em Inglaterra
e nos EUA, mas também na Marinha portuguesa, relatando aspe-
tos relevantes da sua experiéncia pessoal.

Na sua intervengdo, o Comandante Cervaens Rodrigues situou
os primérdios da Investigagdo Operacional na Il Guerra Mundial,
referindo o importante contributo que um conjunto de jovens
cientistas, dirigidos pelo antigo oficial de Marinha e futuro pré-
mio Nobel da Fisica Patrick Blackett, deu a Royal Air Force na
Batalha de Inglaterra e & Royal Navy, quer na defesa costeira,
quer na organizagdo de comboios. Nos EUA, foi o professor do
Massachussetts Institute of Technology, Phillip Morse, que pro-
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curou replicar o éxito de Blackett colaborando com a U.S. Navy
na Batalha do Atlantico e na Guerra do Pacifico. Foi o fundador
do Center for Naval Analyses Operations Evaluation Group e o 12
presidente da U.S. Military Operations Research Systems Analy-
sis. Terminado o conflito, publicou com George Kimball, em 1951,
a obra seminal “Métodos de Investigagdo Operacional”, onde
foram compilados os procedimentos e estudos efetuados, como
detecdo sonar e radar, guerra de minas e defesa antiaérea, mas
também gestdo de stocks, filas de espera, modelos estocasticos,
entre outros. Esta obra foi rapidamente divulgada pelos meios
académicos e empresariais, dai resultando que a Investigacdo
Operacional se tornasse um ramo auténomo da ciéncia: um
ramo da Matemdtica Aplicada. Os anos 60 seriam anos de rapida
expansdo com o apoio do 82 Secretdrio de Defesa dos EUA,
Robert McNamara, que exigiu a aplicagdo de métodos quantitati-
vos como justificagdo na aquisigdo de equipamentos, com o obje-
tivo de reduzir despesas e aumentar a eficicia. Esta expansdo
levou a criacdo de departamentos de Investigagdo Operacional
em varios paises e ramos das Forgas Armadas.

Na Marinha portuguesa, aquando da sua cria¢do, o CIOA dispu-
nha de 3 sec¢bes: a de estatistica, a de investigagdo operacional e a
de andlise e programacdo. Viviam-se tempos de guerra, o pessoal
ndo abundava, logo recorria-se a oficiais da Reserva Naval (RN)
a quem foram proporcionados estdgios no Centre de Recherche
Operationelle de Toulon. Em janeiro de 1976, abriria concurso
para o mestrado em Operations Analysis/Systems Analysis, na U.S.
Naval Postgraduate School, em Monterey, Califérnia, para o qual
0 CMG Cervaens Rodrigues fora selecionado, terminando o curso
em setembro de 1978. A sua dissertacdo versou sobre o conceito
Design to Cost, projetar em fungdo do custo, que viria a ser apli-
cado as USS Oliver Hazard Perry, concluindo e alertando o EMA
para o facto de aquele ndo ser o tipo de navio mais adequado para
substituir as 3 fragatas da classe Almirante Pereira da Silva.

Durante o Painel 1 “A Investigagdo Operacional nas For¢as Arma-
das”, moderado pelo CMG Costa Honorato, Diretor da DAGI, o
1TEN Gongalves de Deus apresentou a evolugdo da Investigagdo
Operacional na Marinha, no periodo pos CIOA, relembrando a
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criagdo da Diregdo de Andlise e Métodos de Apoio a Gestdo em
1993, e da Diregdo de Andlise e Gestdo da Informagdo — Comis-
sdo Eventual em 2001. Atualmente, a Investigagdo Operacional
encontra-se inserida no setor das Tecnologias da Informagdo, ape-
sar da sua aplicagdo ser transversal a toda a Marinha. Para além
da insergdo organica, o Tenente Deus apresentou sucintamente
alguns dos trabalhos de Investigagdo Operacional outrora realiza-
dos e os atualmente em execugdo. Na drea operacional, destacou
o problema de escalonamento de navios, em 1994, engquanto
decorria a Operagdo Sharp Guard, cujo objetivo era minimizar o
afastamento dos navios dos comandantes das forgas que assegu-
ravam o blogqueio naval no Adridtico, sendo um dos primeiros a ser
resolvido com recurso a Modelos de Programacdo Linear Inteira
Mista. Ainda na drea operacional, abordou o estudo, iniciado em
2007, sobre a atividade de fiscalizagdo da pesca, que visa otimizar
a eficacia da alocagdo do esforgo de patrulha nas dguas sob jurisdi-
¢do nacional, e que esteve na origem do desenvolvimento do Sis-
tema de Apoio a Decisdo para a Atividade de Patrulha, atualmente
em exploragdo na Marinha. Na drea da gestdo de pessoal, referiu
os estudos sobre fluxos de carreira e erosdo dos quadros de pes-
soal, assim como o desenho de quadros especiais e, mais recente-
mente, as simulagdes realizadas no dmbito do novo Regulamento
de Avaliagdo do Mérito dos Militares das Forgas Armadas. Seguiu-
-se a perspetiva do Instituto Hidrografico, pelo Dr. José Paulo
Pinto, que expds um sistema de apoio a decisdo para o encerra-
mento das barras dos portos nacionais, onde foi notéria a neces-
sidade de envolver o utilizador final no processo de elaboragdo da
ferramenta. Finalmente, foi possivel perceber como é encarada a
Pesquisa Operacional no CASNAV, drgdo de ciéncia e tecnologia
da Marinha do Brasil, através da intervengdo do CFR Leandro Tei-
xeira, doutorado em Investigagdo Operacional pela Faculdade de
Ciéncias da Universidade de Lisboa. Desta intervencdo, salienta-se
a concegdo do medelo de Gestdo do Ciclo de Vida na Marinha do
Brasil, onde se procura o equilibrio entre o custo total do ciclo de
vida e a disponibilidade operacional das unidades navais.

O Painel 2 “Novos desafios e oportunidades para a Investigagdo
Operacional”, moderado pelo Prof. Vitor Lobo, Diretor do Cen-
tro de Investigagdo Naval, foi inteiramente dedicado a aplicagdo
da Investigacdo Operacional ao meio académico e empresarial.
Comegando por um ex-oficial da RN que prestou servigo no
CIOA, o Prof. Dr. Carlos Bana e Costa, co-autor da metodologia
MACBETH?, que permite avaliar op¢Bes qualitativamente através
de processos de andlise multicritério, demonstrou na sua apre-
sentagdo alguns dos erros comuns que ocorrem no processo de
tomada de decisdo nas organizagdes. Seguiu-se o Dr. Jodo Bana
e Costa, fundador da plataforma de questionarios online Welphi,
que mostrou o beneficio deste sistema como forma de suportar
uma tomada de decisdo mais rdpida, colaborativa e consistente,
mantendo o anonimato dos participantes. Do meio académico, o
Prof. Jorge Cerdeira apresentou os desafios sentidos, frisando a
necessidade de diminuir a distancia sentida entre 0 mundo acadé-
mico e o empresarial, e aproveitou a oportunidade para divulgar o
XX Congresso da APDIQ, a realizar-se de 22 a 24 de julho de 2019,
no Instituto Politécnico de Tomar. Para terminar, o Dr. Filipe Car-
valho apresentou o trabalho que tem vindo a desenvolver desde
2003 na Wide Scope, nomeadamente o software de planeamento
de rotas, Routyn, através do método de otimizagdo por restri¢des
para resolver o problema de roteamento de veiculos.

No Painel 3 “Utilizagdo da Investigagdo Operacional em ambien-
tes operacionais”, moderado pelo COM Manuel Domingues, STI,
foi analisada pelo Comandante Naval, VALM Gouveia e Melo, a
necessidade de aproximar ainda mais a comunidade de analistas
da drea de Investigagdo Operacional da Marinha a componente
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operacional, nomeadamente as operagdes navais. Paralela-
mente, obteve-se uma visdo mais preocupada no respeitante a
exploragdo e recolha de informagdo, através das intervengdes do
CMG Fialho de Jesus, Chefe do Centro de Ciberdefesa do Estado-
-Maior-General das Forgas Armadas.

Em forma de conclusio, neste semindrio foram levantados
diversos desafios para o futuro: desde a cooperagio entre o0 meio
académico e o tecido empresarial na andlise de novos problemas
de Investigagdo Operacional, a partilha de conhecimento sobre
Sistemas de Informagdo com o intuito de os inovar, e finalmente
a abordagem mais adequada para tratar novas fontes de dados,
integrando-as na nova arquitetura de Big Data.

E assim se passaram 50 ANOS DA INVESTIGAGAO OPERACIONAL
NA MARINHA. Que venham mais, com salide, para este ramo da
Matematica Aplicadal
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